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Jakarta, 25 Juni 2025

Nomor . 62/20004.00/V1/2025
Lampiran D

Urgensi : SS

Kepada Yth,

Kepala Divisi Bisnis Bulion
PT Pegadaian
di

Jakarta

Perihal : Penutupan sementara seluruh denominasi pada Cicil Emas dan Ambil Fisk
Emas Batangan Merk ANTAM.

Sebelumnya kami ucapkan terima kasih atas kepercayaan yang diberikan kepada PT
Pegadaian Galeri 24 sebagai penyedia emas. Sehubungan dengan adanya informasi dari PT
Antam Tbk, terkait adanya optimasi layanan dan penyesuaian operasional dari PT Antam Tbk,
maka dengan ini kami beritahukan hal-hal sebagai berikut :

1. Per 25 Juni 2025 kami menutup harga jual emas batangan merk ANTAM untuk
seluruh denominasi sampai pemberitahuan lebih lanjut.

2. Per 25 Juni 2025 kami tidak dapat melakukan pengisian ulang stok ambil fisik
tabungan emas merk ANTAM untuk seluruh denominasi sampai pemebritahuan lebih
lanjut.

3. Untuk mensupport Cicil Emas dan Ambil Fisik di PT Pegadaian, kami tetap membuka

full denominasi untuk emas merk Galeri 24.
Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik diucapkan terima kasih.

PT Pegadaian Galeri 24,
Kepala Divisi Stok dan Distribusi

NIK. G24041

Tembusan disampaikan kepada:
1. Yth. Kepala SPI PT Pegadaian Galeri 24.

2. Yth. Kepala Divisi Komersial dan Pengembangan Bisnis Galeri 24

By Ahmad Efan at 10.56.45, 25/06/2025
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Lampiran :

Galeri 24 & Antam

~ Fitranto

Kepada Yth.

Para Pelanggan PT ANTAM Tbk — UBPP Logam Mulia
di Tempat

Pertama-tama, kami menyampaikan terima kasih dan apresiasi atas kepercayaan,
loyalitas, serta dukungan Bapak/lbu selama ini.

Kami informasikan bahwa saat ini ANTAM sedang melakukan optimasi layanan dan
penyesuaian operasional. Berkenaan dengan itu, mulai 25 Juni 2025 (hingga

pemberitahuan lebih lanjut) kami belum dapat menerima pesanan baru untuk seluruh
channel Wholesale Buyer, pelanggan Corporate, maupun Custom Order.

Kami menegaskan, seluruh pesanan yang sudah masuk saat ini telah teralokasi
produksinya dan tetap diproses sesuai jadwal. Perubahan layanan ini dalam rangka
memastikan pemesanan yang masuk dapat terdelivery.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan pengertiannya kami ucapkan terima
kasih.

Salam hormat,
PT ANTAM Tbk — UBPP Logam Mulia

www.galeri24.co.id





