"

Pegadaian

Nomor
Lampiran
Urgensi

Kepada Yth.

318/00027.01/2026

SS

Karyawan PT Pegadaian

di seluruh Indonesia

Hal

Dengan hormat,
Memperhatikan Peraturan Direksi Nomor 81 Tahun 2023 tentang Hari Kerja, Jam

Jakarta, 6 Februari 2026

Jam Kerja Selama Bulan Suci Ramadhan 1447 H/2026 M

Kerja, Dan Tempat Kerja Karyawan, dengan ini disampaikan beberapa hal sebagai

berikut:

1. Berdasarkan Peraturan Direksi Nomor 81 Tahun 2023 tersebut yang pada

pokoknya mengatur Jam Kerja bulan Ramadhan akan diatur menggunakan Surat

Edaran tersendiri.
2. Dalam.rangka memberikan waktu istirahat yang lebih kepada Karyawan, maka
jam kerja selama Bulan Suci Ramadhan 1447 H/ 2026 M berlaku ketentuan

sebagai berikut:

a. Kantor Pusat dan Kantor Wilayah

Hari Jam Masuk *Jam Istirahat Jam Pulang
Senin s.d Kamis 07:30 12:00 s.d 12:30 15:30
Jumat 07:30 12:00 s.d 13:00 15:30
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b. Kantor Area, Cabang, UPC/S.

Hari Jam Masuk/| Jam Istirahat Jam Tutup Jam Pulang
Buka Layanan
Layanan
Senin s.d 07:30 12:00 s.d 12:30 14.00 14:30
Kamis
Jumat 07:30 12:00 s.d 13:00 14:00 14:30
Sabtu 07:30 - 12:00 12:30

3. Apabila Pemerintah setempat mengatur secara khusus jam kerja selama bulan
suci Ramadhan 1447 H/ 2026 M yang berlaku bagi semua instansi di daerah
tersebut termasuk Perusahaan, maka yang berlaku adalah ketentuan Pemerintah
setempat, dengan ketentuan:

a. Unit Kerja di Kantor Pusat ditetapkan oleh Kepala Divisi Human Capital
Strategy;
b. Unit Kerja di bawah Kantor Wilayah ditetapkan oleh Pemimpin Wilayah.

4. Unit Kerja yang berada di Mall dapat diatur berbeda oleh Pemimpin Wilayah
dengan ketentuan tidak merubah jumlah jam kerja Karyawan. Unit Kerja Co-
Location mengikuti ketentuan yang berlaku pada lokasi Unit Kerja tersebut.

5. Seluruh Pimpinan Unit Kerja agar menyampaikan informasi ini kepada seluruh
Karyawan pada Unit Kerja masing-masing.

6. Unit Kerja yang memberikan pelayanan kepada nasabah, agar membuat
pengumuman terkait dengan jam layanan/operasional selama Bulan Suci
Ramadhan 1447 H/ 2026 M yang ditempatkan pada lokasi yang mudah terlihat
oleh nasabah.

Demikian disampaikan untuk diketahui dan dilaksanakan dengan penuh rasa

tanggung jawab.

PT PEGADAIAN,
Divisi Human Capital Strategy

WAHID ABDI
Kepala Divisi

Tembusan disampaikan kepada:

Yth. Direktur Human Capital



