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Install Apps

android

Panduan instalasi Aplikasi 

1. Install TestFlight dari App Store
○ Buka App Store
○ Cari TestFlight lalu Install
○ Link langsung: 

https://apps.apple.com/app/testfli
ght/id899247664

2. Terima Undangan via Handphone
○ Cek email dari Apple (dikirim oleh 

developer)
○ Klik tombol “View in TestFlight” 

atau buka link undangan

3. Buka Aplikasi di TestFlight
○ TestFlight akan membuka aplikasi 

terkait
○ Klik Install

1. Terima Undangan Via Handphone
○ Cek email dari Dash! By Pegadaian 
○ Tekan tombol Get Started / Mulai
○ Lakukan proses Login dengan 

menggunakan akun gmail 
○ Pilih Dash! By Pegadaian
○ Lakukan ceklist untuk consent dan 

tekan tombol start testing.

2. Install Firebase App Tester & Dash!
○ Untuk kemudahan update aplikasi Dash! 

Sebelum install aplikasi Dash!, 
disarankan melakukan download App 
Tester dari Firebase. 

○ Beri akses pada smartphone untuk 
proses install Firebase App Tester

○ Login pada aplikasi Firebase App Tester 
menggunakan gmail.

○ Download aplikasi Dash! Terbaru (latest)

https://apps.apple.com/app/testflight/id899247664
https://apps.apple.com/app/testflight/id899247664
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Akun & Layanan
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Pilih Daftar untuk 
melakukan registrasi 
akun Dash!

Baca Syarat & 
Ketentuan dan 
lakukan persetujuan.

Masukkan nomor 
handphone yang 
masih aktif

Masukkan kode 
OTP yang 
dikirimkan melalui 
SMS

01| 04|02| 03|

Masukkan email yang 
masih aktif

Cek inbox email 
dan lakukan 
verifikasi email

Lakukan proses foto 
KTP

Isi data diri05| 08|06| 07|

Onboarding
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Isi informasi tambahan 
registrasi

Lakukan proses 
verifikasi wajah

Buat User ID aplikasi 
Dash!

Buat password 
dan lakukan 
konfirmasi 
password

09| 12|10| 11|

Lakukan aktivasi 
biometrics14| Pilih cabang untuk 

pembukaan 
rekening Tabungan 
Emas

15|Buat kode PIN dan 
lakukan konfirmasi 
Kode PIN

13| Registrasi dan 
buka rekening 
berhasil

16|

Onboarding
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Satu Sentuhan, Semua tentang 
Emas! 

Nikmati kemudahan kelola investasi 
emas dalam genggaman Anda! Di 
Dashboard Emas, semua fitur unggulan 
Pegadaian hadir dalam satu tempat:

💰 Beli & Jual Tabungan Emas
Mudah dan cepat, beli atau jual emas 
mulai dari 0,01 gram!

🔒 Gadai Tabungan Emas
Butuh dana cepat? Gadai emas digital 
tanpa ribet, langsung dari aplikasi!

💎 Cicil Emas
Wujudkan impian punya emas batangan 
dengan cicilan ringan dan fleksibel.

🏦 Deposito Emas
Tingkatkan nilai simpanan dengan 
deposito berbasis emas yang aman dan 
menguntungkan.

📊 Harga Emas Real-Time
Pantau pergerakan harga emas setiap 
hari untuk keputusan investasi yang 
lebih cerdas.

💡Semua bisa Anda akses lewat satu 
dashboard praktis. Investasi dan kelola 
emas kini lebih mudah, aman, dan 
terintegrasi di Dashboard Emas 
Pegadaian.

Dashboard

Solusi Gadai Cepat, Praktis, dan 
Terpantau! 

Nikmati akses ke berbagai layanan 
gadai dalam satu tampilan:

💎 Produk Gadai Lengkap
Mulai dari Gadai Emas, Gadai Barang 
Elektronik, hingga Gadai 
Kendaraan—semua tersedia!

📊 Portofolio Gadai
Pantau semua transaksi gadai Anda 
secara real-time dalam satu layar.

➕ Tambah Pinjaman
Butuh dana tambahan? Ajukan 
penambahan pinjaman tanpa ribet 
langsung dari aplikasi.

📄 Detail Gadai Lengkap
Lihat informasi jatuh tempo, jumlah 
pinjaman, nilai taksiran, dan riwayat 
transaksi secara jelas dan terstruktur.

💡Semua hadir dalam satu dashboard 
praktis. Gadai kini lebih cepat, mudah, 
dan aman hanya di Dashboard Gadai 
Pegadaian.

Solusi Cerdas untuk Setiap 
Kebutuhan! 

Butuh dana untuk usaha, kendaraan, 
atau ibadah haji? Semua bisa diatur.

📌 Produk Pembiayaan Lengkap
Mulai dari Pembiayaan Mikro, 
Multiguna, Cicil Kendaraan, hingga 
Pembiayaan Haji dan Umrah sesuai 
kebutuhan Anda.

📋 Informasi Angsuran & Jadwal 
Bayar
Pantau status pembiayaan, jadwal 
angsuran, dan jumlah tagihan dengan 
mudah dan transparan.

📝 Pengajuan Pembiayaan Online
Ajukan pembiayaan baru langsung 
dari aplikasi, cepat dan tanpa harus 
datang ke outlet.

🔍 Riwayat & Status Pembiayaan
Lacak seluruh aktivitas pembiayaan 
Anda dalam satu tampilan informatif.

💡Wujudkan berbagai rencana 
finansial Anda sekarang juga dengan 
Dashboard Pembiayaan Pegadaian.
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Password

Masuk ke menu Profil  
> Pilih Keamanan Akun

Pilih Ubah Password
Masukkan Password 
Lama dan Baru (minimal 8 
karakter dengan 
kombinasi angka dan 
huruf kapital)

Password berhasil 
diubah.01| 04|02| 03|

Ubah Password
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Password

Pada halaman login  > 
Pilih Lupa Password

Masukkan User ID

Buat Password Baru 
(minimal 8 karakter dengan 
kombinasi angka dan huruf 
kapital)

Password berhasil 
diubah.

01|

06|

02|

05|

Lupa Password

Masukkan PIN03|

Masukkan kode OTP 
SMS04|
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User ID

Pada halaman login  > 
Pilih Lupa Password

Masukkan User ID01| 02|

05|

Lupa User ID

Masukkan NIK 
dan Email

03|

04| Lakukan verifikasi EmailCek inbox Email
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Masuk ke menu Profil > 
Pilih Keamanan Akun

Pilih Ubah PIN

Konfirmasi PIN Baru PIN berhasil diubah.

01|

06|

02|

05|

Masukkan PIN 
Lama

03|

Masukkan PIN Baru04|

Ubah PIN

Kode PIN
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Masuk ke menu Profil > 
Pilih Keamanan Akun

Pilih Lupa PIN

Konfirmasi PIN Baru PIN berhasil diubah.

01|

06|

02|

05|Masukkan PIN Baru04|

Lupa PIN

Kode PIN

Lakukan Verifikasi 
Wajah03|
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Masuk ke menu Profil > 
Pilih Keamanan Akun

Pilih Pengaturan 
Biometrik

Lakukan scan sidik 
jari/Face ID

Biometrik berhasil 
diaktifkan

01|

06|

02|

05|Klik “OK” untuk memberikan 
perizinan04|

Biometrik

Masukkan PIN03|
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Masuk ke menu 
Profil > Pilih Data 
Saya

Pilih Ubah pada 
Data Identitas

Ubah data alamat 
yang diinginkan

Ubah data alamat 
yang diinginkan

01|

06|

02|

05|

Nonaktifkan fitur “Alamat 
domisili sama dengan 
e-KTP” 

04|

Data Saya

Pilih Alamat Domisili 
untuk mengubah 
alamat

03|

Ubah Alamat Domisili

Pilih Simpan Data alamat domisili 
berhasil disimpan08|07|
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Masuk ke menu 
Profil > Pilih Data 
Saya

Pilih Nomor Handphone

Masukkan kode 
OTP SMS

Nomor Handphone 
berhasil tersimpan

01|

06|

02|

05|Masukkan Nomor 
Handphone Baru04|

Data Saya

Masukkan PIN03|

Ubah Nomor Handphone
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Lakukan verifikasi 
email

Email berhasil tersimpan07|06|Cek inbox Email05|

Data Saya

Ubah Email

Masuk ke menu 
Profil > Pilih Data 
Saya

01| 02| Masukkan Email Baru04|Masukkan PIN03|Pilih Email
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Masuk ke menu 
Profil > Pilih Data 
Saya

Pilih Ubah pada Data 
Personal

Pilih Simpan untuk 
menyimpan perubahan

Data Personal berhasil 
tersimpan

01|

06|

02|

05|Pilih data04|

Data Saya

Pilih Data Personal 
yang ingin diubah

03|

Ubah Data Personal
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Rekening & Pembayaran

Pada halaman 
Keuangan, pilih 
BRI Direct Debit

Pilih Tambah Kartu
Masukkan Detail BRI 
Direct Debit dan Pilih 
Hubungkan

Masukkan kode 
OTP SMS

01|

04|

02| 03|

BRI Direct Bank

BRI Direct Debit 
berhasil dihubungkan05|
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Rekening & Pembayaran

Pada halaman 
Keuangan, pilih 
BRI Direct Debit

Pilih Tambah Kartu
Masukkan Detail 
Kartu Debit dan Pilih 
Hubungkan

Masukkan kode 
OTP SMS

01|

04|

02| 03|

BRI Direct Bank

BRI Direct Debit 
berhasil dihubungkan05|
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Rekening & Pembayaran

Pada halaman 
Keuangan, pilih 
Rekening Bank

Pilih Tambah 
Rekening

Pilih Bank Pilih atau cari 
bank01| 04|02| 03|

Rekening Bank

Masukkan Nomor 
Rekening dan Klik 
Verifikasi

Pilih Simpan Masukkan PIN Rekening bank 
berhasil 
ditambahkan

05| 08|06| 07|
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Emas
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Pilih Buka 
Tabungan Emas

Pilih kantor cabang 
pembuka rekening 
Tabungan Emas

Aplikasi menampilkan 
cabang pembuka 
rekening terdekat.

Input nominal 
pembukaan 
rekening Tabungan 
Emas

01| 04|02| 03|

Pastikan kembali 
detail transaksi.06| Rincian transaksi 

dan panduan 
pembayaran.

07|Pilih metode 
pembayaran05| Buka rekening 

Tabungan Emas 
berhasil

08|

Buka Rekening
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Pilih Emas
Pilih Rekening 
Penerima dan 
Nominal Pembelian

Pilih Metode 
Pembayaran01| 02| 03|

Lakukan proses 
pembayaran05|Periksa kembali 

rincian transaksi dan 
pilih Lanjutkan

04|

Beli Emas
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Pilih Jual Emas Pilih rekening emas 
dan rekening bank 
pencairan

Pilih rekening emas 
yang tersedia

Pilih rekening bank 
yang tersedia01| 04|02| 03|

Pastikan detail 
transaksi sudah 
sesuai.

06| Masukkan kode 
PIN transaksi07|Aplikasi 

menampilkan 
penawaran Gadai 
Tabungan Emas

05| Transaksi berhasil 
dilakukan08|

Jual Emas
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Swipe keatas 
dashboard emas - 
pilih Transfer 
Emas

Pilih Rekening 
Emas asal dan 
tujuan.

Pilih sumber rekening 
emas yang tersedia.

Pilih rekening emas 
tujuan yang tersedia.01| 04|02| 03|

Pastikan detail 
transaksi sudah 
sesuai lalu pilih 
lanjutkan.

06| Masukkan PIN 
yang telah kamu 
buat

07|Masukkan jumlah 
gram yang akan di 
transfer

05| Transaksi berhasil 
dilakukan08|

Transfer Emas
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Pilih tombol Gadai 
Tabungan Emas

Pilih Rekening 
Emas, Jangka 
Waktu dan Input 
Nominal Gadai

Pilih Rekening Bank 
Pencairan yang 
tersedia.

Gunakan Kode 
Referral dan Promo 
jika tersedia.

01| 04|02| 03|

Masukkan kode 
PIN transaksi.06| Transaksi berhasil 

dilakukan07|Pastikan rincian 
transaksi sudah 
sesuai.

05|

Gadai Tabungan Emas
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Deposit0 Emas

Pada halaman 
Beranda Emas, 
pilih Deposit

Pilih Rekening 
Emas, Jangka 
Waktu dan Input 
Nominal Deposit

Periksa kembali rincian 
Deposit Emas dan pilih 
Lanjutkan

Masukkan PIN

01|

04|

02| 03|

Masukkan Kode OTP 
SMS05| Deposit Emas berhasil06|

Pembukaan Deposito
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Deposito Emas

Pada halaman 
Rekening Utama, 
pilih Deposit

Pilih Rekening 
Deposit

Pilih tombol “Option” 
yang ada di pojok 
kanan atas

Aktifkan Perpanjang 
Otomatis Deposito01| 04|02| 03|

Periksa kembali 
rincian transaksi dan 
pilih Lanjutkan

05| Masukkan PIN06|

Perpanjangan Deposito

Perpanjangan 
Deposit Emas 
berhasil

07| Perpanjangan 
Otomatis berhasil aktif

08|
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Deposito Emas

Pada halaman 
Rekening Utama, 
pilih Deposit

Pilih Rekening 
Deposit

Pilih tombol “Option” 
yang ada di pojok 
kanan atas

Pilih Tarik Deposito01| 04|02| 03|

Periksa kembali 
rincian transaksi dan 
pilih Lanjutkan

05| Masukkan PIN06|

Penarikan Deposito

Tarik Deposito Emas 
berhasil

07|
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Ambil Fisik

Pada halaman 
Rekening Utama, 
pilih Ambil Fisik

Pilih Rekening 
Emas dan Merk 
Cetakan

Pilih Denominasi 
dan pilih Lanjutkan

Pilih Metode 
Pengambilan01| 04|02| 03|

Pilih Ambil di Cabang 
atau Antar ke rumah05| Pilih Kantor Cabang06| Pilih Lanjutkan07| Perhatikan kembali 

Rincian Ambil Fisik 
dan Pilih Lanjutkan

08|
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Cicil Emas Batangan

Pada halaman 
Rekening Utama, 
pilih Cicil Emas

Pilih Cicil Emas 
Batangan

Pilih Penyedia 
Emas Batangan

Pilih Penyedia 
Emas Batangan01| 04|02| 03|

Pilih Jangka Waktu05| Pilih atau Masukkan 
nominal Uang Muka

06| Pilih Kantor Cabang07| Pilih Metode 
Pembayaran08|
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Cicil Emas Batangan

Pilih Metode 
Pembayaran

Perhatikan kembali 
Rincian 
Pembayaran dan 
Pilih Lanjutkan

Segera lakukan 
pembayaran

Transaksi Cicil 
Emas Batangan 
berhasil

09| 12|10| 11|



Confidential and Proprietary

Cicil Perhiasan

Pada halaman 
Rekening Utama, 
pilih Cicil Emas

Pilih Cicil 
Perhiasan

Pilih Rekening 
Emas

Scan QR pada 
tag perhiasan01| 04|02| 03|

Pilih Jangka Waktu05| Perhatikan kembali 
Rincian Pengajuan dan 
Pilih Lanjutkan

06| Masukkan PIN07| Transaksi Cicil 
Perhiasan berhasil08|
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Cicil Tabungan Emas

Pada halaman 
Rekening Utama, 
pilih Cicil Emas

Pilih Cicil 
Tabungan Emas

Pilih Rekening 
Tabungan Emas & 
Nominal Pembelian

Pilih Cicilan & 
Metode 
Pembayaran

01| 04|02| 03|

Perhatikan kembali 
Rincian Pembayaran 
dan Pilih Lanjutkan

05| Segera lakukan 
pembayaran

06| Transaksi Cicil 
Tabungan Emas 
berhasil

07|
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Gadai
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Pilih Mulai Ajukan 
Gadai

Pilih Rekening 
Emas, Jangka 
Waktu dan Input 
Nominal Gadai

Pilih Rekening Bank 
Pencairan yang 
tersedia.

Gunakan Kode 
Referral dan Promo 
jika tersedia.

01|

05|

03| 04|

Masukkan kode 
PIN transaksi.07| Transaksi berhasil 

dilakukan08|Pastikan rincian 
transaksi sudah 
sesuai.

06|

Gadai Tabungan Emas

Pilih Gadai 
Tabungan Emas02|
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Pembiayaan
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01| 03|

Pembiayaan

02|
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Portofolio
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Pusat Bantuan & Lainnya
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Pusat Bantuan

Pada halaman 
Onboarding, pilih 
tombol “?” pada 
pojok kanan atas 
layar

Atau pilih Pusat 
Bantuan pada 
halaman Profil

Atau klik “hubungi 
kami melalui live 
chat” pada 
halaman Notifikasi

Pilih atau cari 
topik bantuan01| 04|02| 03|

Untuk bantuan lebih 
lanjut, pilih salah satu 
media layanan

05| Media layanan Call 
Center

06| Media layanan Live 
Chat

07|
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Switch Account

Pilih atau cari 
Kantor Cabang

Beli Tabungan 
Emas

Tampilan Switcher 
ketika nasabah 
memiliki 2 akun

05| 06| 07|

Pada halaman 
Beranda, klik 
Switcher pada 
bagian atas 
halaman

01| Pilih Tambah Akun 
Pegadaian Syariah02| Pilih Buka Akun 

Pegadaian Syariah03| Baca Syarat & 
Ketentuan dan 
centang kolom 
Konfirmasi 
Persetujuan

04|

Tampilan halaman 
Pegadaian Syariah08|
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Tanam. Jaga. Kembangkan


